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Allgemeine Geschéaftsbedingungen

1. Geltungsbereich
Fur alle Lieferungen von CuliGu an Verbraucher gelten diese Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen (AGB).
Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem Zwecke abschlief3t,
der Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann.

2. Vertragspartner
CuliGu agiert als Vermittler zwischen lhnen, dem Kunden, und dem ausgewéhlten Restau-
rant oder Veranstalter. Der Kaufvertrag kommt mit dem von lhnen ausgewahlten Restaurant
zu Stande. CuliGu bearbeitet Ihren Kauf und Ihre Zahlung fiir den Anbieter. Einen eventuel-
len Wiederruf richten Sie bitte an die CuliGu, wie unter Punkt 4.4 beschrieben.

3. Vertragsschluss

3.1. Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, son-
dern nur eine Aufforderung zur Bestellung dar.

3.2. Durch Anklicken des Buttons [Kaufen/kostenpflichtig bestellen] geben Sie eine verbindliche
Bestellung der auf der Bestellseite aufgelisteten Waren ab. |hr Kaufvertrag kommt zu-
stande, wenn wir lhre Bestellung durch eine Auftragsbestatigung per E-Mail unmittelbar
nach dem Erhalt Ihrer Bestellung annehmen.

3.3. Es gelten die auf der Produktseite angegebenen Gutscheinbedingungen.

4. Widerrufsrecht

4.1. Wenn Sie Verbraucher sind (also eine naturliche Person, die die Bestellung zu einem
Zweck abgibt, der weder Ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit zuge-
rechnet werden kann), steht Ihnen nach Mal3gabe der gesetzlichen Bestimmungen ein Wi-
derrufsrecht zu.

4.2. Machen Sie als Verbraucher von Ihrem Widerrufsrecht nach Ziffer 4.1 Gebrauch, so haben
Sie die regelmaligen Kosten der Ricksendung zu tragen.

4.3. Im Ubrigen gelten fur das Widerrufsrecht die Regelungen, die im Einzelnen wiedergegeben
sind in der folgenden



4.4. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns [Namen des Unternehmers, An-
schrift, Telefonnummer und E-Mail Adresse eintragen] mittels einer eindeutigen Er-
klarung (zB ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber Ihren Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Machen Sie von dieser Moglich-
keit Gebrauch, so werden wir IThnen unverziglich (zB per E-Mail) eine Bestatigung
Uber den Eingang eines solchen Widerrufs tbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Aus-
Ubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzli-
chen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als
die von uns angebotene, glnstigste Standardlieferung gewéahlt haben), unverziig-
lich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem
die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur
diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ur-
sprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrick-
lich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzah-
lung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Wa-
ren wieder zurickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass
Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.
Digital erstellte Gutscheine oder Tickets werden von uns sofort entwertet und lhnen
der Kaufbetrag gutgeschrieben. Voraussetzung ist nattrlich das der Gutschein oder
das Ticket noch nicht eingelost wurde.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrich-
ten, an uns zurickzusenden oder zu tUbergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die
Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funkti-
onsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurickzufiihren ist.

- Ende der Widerrufsbelehrung -



5. Preise und Versandkosten

5.1. Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und
sonstige Preisbestandteile.

5.2. Die Versandkosten werden lhnen auf den Produktseiten, im Warenkorbsystem und auf der
Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt.

6. Lieferung

6.1. Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands.

6.2. Die Lieferzeit fur gedruckte Gutscheine oder Tickets betragt bis zu 3 Tage. Auf eventuell
abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin. Im Regelfall ver-
senden wir Ihr erworbenes Produkt per E-Mail innerhalb von wenigen Minuten nach voll-
standiger Bezahlung.

7. Zahlung

7.1. Die Zahlung erfolgt per Vorkasse.

7.2. Sie haben die Auswahl verschiedener Vorkasse Zahlungsarten, wir liefern die Ware nach
Zahlungseingang.

8. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstédndigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

9. Streitbeilegung
Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten ge-
schaffen. Die Plattform dient als Anlaufstelle zur auf3ergerichtlichen Beilegung von Streitig-
keiten betreffend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertrdgen erwach-
sen. Nahere Informationen sind unter dem folgenden Link verfligbar: http://ec.eu-
ropa.eu/consumers/odr. Wir sind zur Beilegung von Streitigkeiten mit Verbrauchern zur Teil-
nahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle bereit.
Die zustandige Verbraucherschlichtungsstelle ist: Universalschlichtungsstelle des Bundes
Zentrum flr Schlichtung e.V., Stral3burger StrafRe 8, 77694 Kehl am Rhein, www.verbrau-
cher-schlichter.de. Zur Beilegung der genannten Streitigkeiten werden wir in einem Streit-
beilegungsverfahren vor dieser Stelle teilnehmen.

Mit freundlicher Unterstiitzung der IHK Minchen.
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